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Публичная оферта  

на предоставление доступа 

к цифровым 

произведениям  
 

 

ст. Даховская  

18.03.2026 г.  

 

Индивидуальный предприниматель Воеводин Дмитрий Николаевич, ИНН 

773105398010, ОГРНИП 323010000013591 (далее — Продавец) путем 

размещения настоящей Оферты предлагает физическому лицу, юридическому 

лицу или индивидуальному предпринимателю, заключить Договор на 

предоставление доступа к цифровому продукту (далее — Договор).  

 

Документ является публичной офертой в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ. 

 

В соответствии со статьей 438 ГК РФ, полным и безоговорочным акцептом 

(принятием) Договора является подтверждение Покупателем своего согласия с 

условиями Договора путем проставления отметки в соответствующем поле при 

оформлении заказа, или осуществление Покупателем оплаты Цифрового 

продукта, или начало использования Покупателем Цифрового продукта. 

Совершение любого из указанных действий означает также принятие 

Покупателем условий обработки персональных данных. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

  

1.1. В Оферте (вытекающих или связанных с ней отношениях Сторон) 

применяются следующие термины, определения и условия: 

  

Покупатель (Пользователь)  пользователь сети Интернет, 

принявший условия Договора и/или 

зарегистрировавшийся на Сайте 

Продавца, и/или осуществивший 

авансовый платеж за Произведения, 

и/или получивший доступ к 

Произведениям, и/или начавший 

пользоваться любыми услугами 

Продавца. 

Произведения (Контент) музыкальные материалы 

(аудиозаписи, фонограммы), 

представленные в электронном виде в 

различных форматах, размещенные на 

Сайте Продавца или передаваемые 
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через Платформу, доступ к которым 

предоставляется Покупателю для 

скачивания и личного использования 

после оплаты. 

Сайт Продавца (Сайт)  информационный ресурс в сети 

Интернет, принадлежащий Продавцу 

и администрируемый им, 

расположенный по адресу: 

https://synergymusic.ru, а также все его 

поддомены. 

Платформа  специализированный ресурс (в том 

числе файлообменник, Телеграм-

канал, облачное хранилище или иной 

сервис), обеспечивающий 

идентификацию Покупателя и 

предоставление доступа к 

Произведениям для скачивания. 

Скачивание  запись (копирование) Покупателем 

Произведений на свой компьютер, 

смартфон или иное устройство для 

личного использования. 

Учетная запись пользователя / 

Доступ 

персональные данные и 

идентификаторы (логин, пароль, 

ссылка), позволяющие Покупателю 

получить доступ к Платформе и 

скачать Произведения. Доступ может 

предоставляться без создания 

постоянной учетной записи, путем 

направления одноразовой ссылки. 

 

1.2. Все остальные термины, встречающиеся в тексте Договора, толкуются 

Сторонами в соответствии с законодательством Российской Федерации и 

сложившимися в сети интернет обычными правилами толкования 

соответствующих терминов. 

  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

  

2.1. Продавец обязуется предоставить Покупателю доступ к Произведениям 

(книгам и музыкальным материалам) для скачивания и личного 
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использования, а Покупатель обязуется оплатить этот доступ в порядке и на 

условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

 

2.2. Продавец может предоставлять Пользователю иные услуги и/или опции на 

условиях, размещенных на Сайте. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

3.1. Права и обязанности Продавца: 

 

3.1.1. Предоставить Покупателю доступ к Произведениям для скачивания не 

позднее 24 (Двадцати четырех) часов с момента подтверждения произведенной 

оплаты. 

 

3.1.2. Не разглашать третьим лицам персональные данные Покупателя, за 

исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. 

 

3.1.3. Продавец вправе время от времени вносить изменения и/или дополнения в 

Договор путем публикации новой редакции на Сайте. Такие изменения вступают в 

силу с момента их размещения, если иное не указано в публикации. 

 

3.2. Права и обязанности Покупателя: 

 

3.2.1. Осуществить 100% предоплату стоимости выбранных Произведений 

согласно условиям раздела 4 Договора. 

 

3.2.2. Предоставить достоверные данные (фамилия, имя, адрес электронной почты, 

номер телефона, никнейм в мессенджерах при необходимости) для направления 

доступа к Произведениям. Ответственность за достоверность указанных данных 

несет Покупатель. 

 

3.2.3. Получить доступ к Произведениям и скачать их исключительно для личного 

использования. 

 

3.2.4. Обеспечить конфиденциальность полученных данных для доступа (ссылок, 

паролей). 

 

3.2.5. Использовать предоставленные Произведения только в личных целях: 

знакомиться с текстами, прослушивать аудио, читать, сохранять на свои 

персональные устройства. 

 

3.2.6. Покупателю запрещается: 

o передавать либо рассылать Произведения или их части третьим лицам как 

полностью, так и частично (в том числе предоставлять доступ к своей 

учетной записи или ссылкам); 
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o воспроизводить, тиражировать, публиковать, продавать, сдавать в прокат, 

публично исполнять, доводить до всеобщего сведения Произведения или их 

части с использованием сети Интернет и прочих цифровых сетей; 

o переделывать, изменять, перерабатывать тексты или аудиозаписи; 

o осуществлять фото- и видеосъемку экрана с целью записи и передачи 

третьим лицам; 

o использовать Произведения каким-либо иным способом, кроме указанных в 

п.3.2.5. Договора; 

o взламывать или пытаться взломать технические средства защиты, если 

таковые применяются; 

o осуществлять любые действия, направленные на нарушение работы Сайта 

или Платформы. 

 

Несоблюдение требований п. 3.2.6. Договора является нарушением 

законодательства (в том числе норм о защите интеллектуальных прав) и влечет 

ответственность в соответствии с законом, а также дает Продавцу право требовать 

выплаты штрафа в размере 1 000 000 (один миллион) рублей за каждый 

выявленный факт нарушения, а также компенсации всех причиненных убытков. 

 

3.2.7. Вся информация, размещенная на Сайте Продавца о порядке пользования и 

оплаты, является неотъемлемой частью Договора и обязательна к исполнению 

Покупателем. 

 

3.2.8. По всем возникающим вопросам Покупатель вправе обращаться к Продавцу 

по электронной почте: new-synergy@yandex.ru 

 

4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

 

4.1. Покупатель производит оплату в размере 100% стоимости выбранных 

Произведений. Актуальная стоимость каждого Произведения (или пакета) указана 

на Сайте Продавца. 

 

4.2. Способы оплаты: оплата банковской картой через платежную систему; оплата 

с использованием банковского кредита; иные способы, указанные на Сайте. Оплата 

может быть произведена третьим лицом, при этом Покупатель гарантирует 

наличие у третьего лица согласия на такое перечисление. Кроме того, стоимость 

может быть согласована непосредственно Покупателем и Продавцом в 

мессенджере. 

 

4.3. Продавец вправе в одностороннем порядке изменять цены путем размещения 

соответствующей информации на Сайте. Изменение цен не распространяется на 

уже оплаченные заказы. 

 

4.4. Моментом оплаты считается момент поступления денежных средств на 

расчетный счет Продавца. 
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4.5. Покупатель самостоятельно несет ответственность за правильность 

производимых им платежей и за ошибки при указании назначения платежа. 

 

5. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ 

 

5.1. Доступ к Произведениям предоставляется Покупателю путем направления 

ссылки на Платформу (или вложения) на указанный им адрес электронной почты 

или через мессенджер в течение 24 часов с момента подтверждения оплаты. Доступ 

предоставляется единоразово ко всем оплаченным материалам в полном объеме. 

 

5.2. Срок хранения Произведений на Платформе и возможность скачивания не 

ограничены (либо устанавливаются техническими возможностями Платформы по 

усмотрению Продавца). 

 

5.3. Услуга по предоставлению доступа считается оказанной надлежащим образом 

и в полном объеме с момента направления Покупателю ссылки или предоставления 

возможности скачать Произведения, независимо от того, совершил ли Покупатель 

фактическое скачивание или ознакомление с материалами. Подтверждением 

оказания услуги является также отсутствие мотивированных возражений от 

Покупателя в течение 48 часов после предоставления доступа. 

 

5.4. Покупатель имеет право отказаться от Договора и потребовать возврата 

денежных средств только до момента предоставления доступа к Произведениям (п. 

5.1), если только не обнаружены неисправности со стороны Продавца. В этом 

случае возврат осуществляется за вычетом фактически понесенных Продавцом 

расходов, включая комиссии банковских и платежных систем, а также стоимости 

предоставленных скидок (если применимо). 

 

5.5. После предоставления доступа к Произведениям возврат денежных средств не 

производится, так как Покупатель получил цифровой товар надлежащего качества 

и имел возможность его скачать и использовать. Данное условие соответствует 

положениям ст. 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» и разъяснениям о 

невозможности возврата цифрового контента после его передачи. 

 

5.6. Заявление на возврат направляется в письменной форме на адрес электронной 

почты Продавца с обязательным указанием: Ф.И.О., даты и суммы оплаты, 

реквизитов для возврата, приложением скриншота об оплате и копии документа, 

удостоверяющего личность. Срок рассмотрения заявления – до 10 (десяти) рабочих 

дней. Возврат осуществляется на тот же счет, с которого производилась оплата. 

 

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСЬ 
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6.1. Все Произведения, предоставляемые по Договору, являются объектами 

интеллектуальной собственности, исключительные права на которые принадлежат 

Продавцу или правообладателям, предоставившим Продавцу соответствующие 

права. 

 

6.2. Покупателю предоставляется неисключительное право использования 

Произведений только путем скачивания и личного просмотра/прослушивания. 

Любое иное использование запрещено. 

6.3. При нарушении Покупателем условий настоящего раздела Продавец вправе 

требовать выплаты штрафа в размере 1 000 000 рублей за каждый факт нарушения, 

а также возмещения убытков в полном объеме. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

7.1. Покупатель принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с 

использованием Произведений. 

 

7.2. Продавец не несет ответственности за невозможность получения Покупателем 

доступа к Произведениям по причинам, не зависящим от Продавца: 

нарушение работы Интернета, сбои в работе оборудования со стороны 

Покупателя, указание неверных контактных данных, блокировка писем 

почтовыми серверами, действия третьих лиц и т.п. 

 

7.3. Продавец не несет ответственности за несоответствие содержания 

Произведений субъективным ожиданиям Покупателя, его личной оценке, а 

также за невозможность применения полученной информации (для книг) или 

за художественные особенности музыкальных произведений. Это не является 

основанием для возврата денежных средств. 

 

7.4. Сайт Продавца, Платформа и все сопутствующие сервисы предоставляются на 

условиях «как есть». Продавец не гарантирует, что они будут работать без 

перебоев и ошибок. 

 

7.5. Ни при каких обстоятельствах Продавец не несет ответственности за любые 

косвенные убытки, упущенную выгоду или потерю данных Покупателя. 

 

7.6. Общая ответственность Продавца по Договору ограничена суммой, 

уплаченной Покупателем за Произведения. 

 

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств, если это явилось прямым следствием 

обстоятельств непреодолимой силы (пожар, наводнение, землетрясение, 

военные действия, вступление в силу нормативных актов, препятствующих 
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исполнению, длительные перебои в работе энергосетей и связи и др.), 

возникших после заключения Договора и которые Стороны не могли ни 

предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. 

 

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

9.1. Все споры и разногласия разрешаются путем переговоров с обязательным 

соблюдением досудебного (претензионного) порядка. Срок рассмотрения 

претензии – 7 (Семь) календарных дней с момента ее получения. 

 

9.2. Если Стороны не придут к соглашению, споры разрешаются в судебном 

порядке по месту нахождения Продавца в соответствии с законодательством 

РФ. 

 

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

 

10.1. Совершая акцепт Оферты, Покупатель дает свое согласие Продавцу на 

обработку предоставленных персональных данных (фамилия, имя, отчество, 

номер телефона, адрес электронной почты, никнейм в мессенджерах, иные 

данные, указанные при регистрации) в целях исполнения Договора, 

направления информации о продуктах и услугах Продавца, проведения 

статистических исследований, а также для направления информационных и 

рекламных сообщений. 

 

10.2. Под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу 

(предоставление) партнерам Продавца для целей исполнения Договора, 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

 

10.3. Согласие действует бессрочно и может быть отозвано путем направления 

письменного уведомления на электронную почту Продавца. После отзыва 

согласия Продавец прекращает обработку персональных данных в течение 30 

дней и уничтожает их, если иное не предусмотрено законодательством. 

 

10.4. С Политикой обработки персональных данных можно ознакомиться на Сайте 

Продавца. 

 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 

Исполнитель 

 

Индивидуальный предприниматель Воеводин Дмитрий 

Николаевич 

ОГРНИП 

 

323010000013591 
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ИНН 

 

773105398010 

Электронная 

почта 

new-synergy@yandex.ru 

  


